Regulamin aplikacji ,, MOJA RYBKA”

§1. Uwagi ogolne

1.

2.

Aplikacja ,,Moja Rybka” (dalej ,,Ustuga”) jest dostepna dla wszystkich abonentéw sieci GSM, ktorzy
posiadajg aktywna karte SIM u jednego z polskich operatoréw sieci GSM.

Ustuge $wiadezy firma CT Creative Team S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Chatubinskiego 8§,
wpisana do rejestru przedsicbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000035069, kapitat
zaktadowy optacony: 13.753.200,00 PLN, nr NIP: 951-19-21-562 (dalej "CT").

Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:

* GSM - (the Global System for Mobile Communications) — system komodrkowej telefonii
cyfrowej;

e Operator — operator sieci GSM $§wiadczacy ustugi GSM na terytorium RP;

e SMS - (short message system), system krotkich wiadomosci tekstowych;

* Premium Rate — skrécone numery specjalne o podwyzszonej wartosci umozliwiajace po
wystaniu SMS obciazenie konta abonenta post-paid lub pre-paid sieci Operatora dodatkowa
kwota do zaplaty wynikajacg z zamawianej ushugi: 7228, 7223, 7254 — cena 2z1/2,46zt z VAT,
7428, 7439 — cena 474/4,92zt z VAT , 7928, 7947 — cena 9z1/11,07zt z VAT. Numery Premium
Rate 7254, 7223, 7439, 7947 dziataja tylko w sieci Polkomtel S.A.

¢ Numer bezptatny — numery 8064 i 8063 shuzace do bezptatnego zamawiania aplikacji. Numer
8063 dziala tylko w sieci Polkomtel S.A.

¢ link WAP — link do strony WAP, z ktérg nalezy si¢ potaczy¢ w celu pobrania aplikacji java.

*  Opcje Platne - nicobowigzkowe, dodatkowe, specjalne funkcje dostepne w aplikacji, ktore nie
sa konieczne do prowadzenia gry, z ktérych korzystanie jest calkowicie dobrowolne i
nastepuje poprzez wystanie SMS pod wyswietlony przez aparat telefoniczny numer Premium
Rate. Numery Premium stuzace do zakupienia specjalnych opcji odptatnych gry to: 7228,
7223, 7254 — cena 274/2,46z. z VAT, 7428, 7439 — cena 4zt/4,92zt z VAT, 7928, 7947 — cena
9z1/11,07zt z VAT. Uzytkownikowi, ktory zdecyduje si¢ na skorzystanie ze specjalnej,
nieobowigzkowej ptatnej opcji gry, na ekranie telefonu komoérkowego zostanie wyswietlona
prosba o potwierdzenie wysytki SMS. Akceptacja nastgpuje poprzez wcisnigcie odpowiedniej
komendy i skutkuje wystaniem SMS na wskazany numer Premium Rate. W przypadku
rezygnacji z wysytki SMS Zadna optata nie jest pobierana.

e Konto - konto zatozone przez Uzytkownika w Serwisie WapSter na www.wapster.pl.

Kazdy abonent (dalej Uzytkownik) przed przystapieniem do korzystania z aplikacji zobowigzany jest
do zaakceptowania Regulaminu Ustugi, udostgpnianego niezwlocznie po pierwszym uruchomieniu
aplikacji na telefonie komorkowym. Uzytkownik potwierdza zapoznanie si¢ z Regulaminem oraz
wyraza zgod¢ na zaproponowane warunki korzystania z Ushlugi poprzez zatwierdzenie przyciskiem
»~AKCEPTUJE” na klawiaturze swojego telefonu. Brak akceptacji warunkow skutkuje samoistnym
wylaczeniem sie¢ aplikacji w telefonie.

§2. Opis Uslugi i rejestracja konta

1.

»Moja Rybka” jest aplikacja dedykowana na telefony komorkowe, udostepniang nieodptatnie.
Uzytkownik moze prowadzi¢ gre bezplatnie, ma réwniez mozliwo$¢ dobrowolnego skorzystania z
dodatkowych, nieobowigzkowych Opcji Platnych gry.

Gra polega na budowaniu akwarium, wykonywaniu wirtualnych zadan wskazanych w aplikacji oraz
zdobywaniu kolejnych poziomow.

Na kazdym poziomie gry, Uzytkownik ma do wykonania okreslong ilo$¢ wirtualnych zadan,
szczegdtowo opisanych w grze. Przejscie do kolejnego poziomu nastgpuje po wykonaniu wszystkich
zadan przewidzianych na danym etapie. Poszczegdlne wirtualne zadania mogg by¢ przez Uzytkownika
wykonywane samodzielnie (nieodptatne funkcje gry) badz wykonywane przy skorzystaniu z Opcji
Ptatnych.

W grze dostgpna jest specjalna, wirtualna waluta, ktéra jest potrzebna do zakupu wyposazenia
akwarium. Na start Uzytkownik otrzymuje pulg wirtualnej waluty. Dodatkowa waluta moze byé
zdobywana bezplatnie (m.in. sprzedaz wyhodowanych w aplikacji rybek, wykonanie mini-gierek,
przejscie do kolejnego poziomu) lub poprzez Opcje Platne (funkcja pozyczka z banku).


http://www.wapster.pl/

10.

11.

Skorzystanie z dodatkowych, nieobowigzkowych Opcji Platnych gry jest dobrowolne i wymaga
wystania SMS na wskazane przez aparat telefoniczny numery Premium Rate. Korzystajac z
nicobowigzkowych Opcji Platnych Uzytkownik moze m.in.: skorzystac¢ z opcji pomocy (tj. utatwiajacej
wykonanie danego zadania), oming¢ wirtualne zadania, pobra¢ wirtualng walute¢ i zaméwic inne,
kazdorazowo wskazywane w trakcie gry i opisane w instrukcji gry dodatkowe opcje.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowaé z gry lub skorzystania z Opcji Platnej bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow.

Nieobowigzkowe Opcje Platne gry dostgpne sa na nastgpujacych numerach Premium Rate:

Numer Premium Rate Opcja Platna

7228, 7223, 7254 — cena 2z1/2,46z1 z VAT - wyptata 300zt,

- uratowanie rybki,

- przypomnienia hasta konta on-line,

- wykupienie 6 powiadomien o walkach,
- dodatkowe 6 dni rozméw.

7428, 7439 - cena 4 zt / 4,92 zt z VAT - wyplata 800z,
- wykupienie 14 powiadomien o walkach,
- dodatkowe 14 dni rozmow.

7928, 7947 -cena 9 zt / 11,07 z4. z VAT - wyptata 2000zt,

- omini¢cia zadania,

- wykupienie 32 powiadomien o walkach,
- dodatkowe 30 dni rozmow.

Gra ,Moja Rybka” zawiera specjalne funkcje dostgpne tylko dla zarejestrowanych uzytkownikow
Serwisu Wapster.pl. Aby skorzysta¢ z tych funkcji nalezy zalogowa¢ si¢ do konta Uzytkownika
Serwisu Wapster, bezposrednio w strukturze gry, za pomoca telefonu komoérkowego. Uzytkownik
nieposiadajacy konta w Serwisie Wapster moze je zatozy¢ przy pomocy formularza rejestracyjnego
dostepnego w aplikacji.

W celu zatozenia Konta w Serwisie za pomoca telefonu komoérkowego nalezy wypehi¢ i przestac
formularz rejestracyjny znajdujacy si¢ w opcjach gry. W celu aktywacji zalozonego konta nalezy
dokona¢ potwierdzenia numeru MSISDN poprzez wystanie SMS na numer specjalny 2800 (koszt
zwyktego komunikatu SMS; zalezy od aktualnej taryfy posiadanej przez Uzytkownika) bezposrednio z
aplikacji. Przestanie formularza rejestracyjnego oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu przez
Uzytkownika.

Kazdy Uzytkownik moze zalozy¢ i korzysta¢ z jednego Konta przyporzadkowanego do jego numeru
telefonu. Uzytkownik nie moze przenosic¢ na osoby trzecie swojego prawa do korzystania z Konta.
Kazdy zarejestrowany uzytkownik serwisu WapSter otrzymuje automatycznie bezplatne konto w
multikomunikatorze AQQ www.aqq.cu.

§3. Pozostale zasady i cennik korzystania z Opcji Platnych ushugi

1.

W

Aby zaméwic¢ Ustuge na telefon komorkowy nalezy wysta¢ SMS na numer darmowy 8064, 8063 lub
numer 2800 (koszt zwyklego komunikatu SMS =zalezy od aktualnej taryfy posiadanej przez
Uzytkownika) o tresci zaméwienia podanej w opisie produktu.
Koszt wystania jednej wiadomosci SMS z aplikacji to:
*  numer Premium Rate 7228, 7223, 7254 — cena 2 zt / 2,46 zt. z VAT,
*  numer Premium Rate 7428, 7439 — cena 4 zt / 4,92 zt z VAT;
*  numer Premium Rate 7928, 7947 —cena 9 zt/ 11,07 zt. z VAT,
*  numer 8064, 8063 — 0 zl.
e numer 2800 — koszt zwyklego SMS-a, zgodnie z cennikiem Operatora GSM.
Optaty za korzystanie z Ustugi pobierane sg przez Operatorow GSM.
Wiadomo$¢ Premium Rate moze by¢ wystana wylacznie z telefonu komorkowego.
Na Ustuge sktadajg si¢ komunikaty SMS/MMS zawierajace:
a) zaktadke¢ WAP do pobrania aplikacji java,
b) komunikaty zawierajace informacj¢ o aktualno$ciach produktowych.
Optata za potaczenie z WAP nie jest wliczona w cen¢ Ustugi i jest zalezna od aktualnych stawek
Operatora GSM.



10.
11.

Uzytkownik, z poziomu aplikacji, moze dokona¢ zamowienia wybranych ushug i gier, ktorych aktualna
lista dostepna bedzie w menu aplikacji. Wybrana aplikacja moze réwniez zosta¢ przestana pod
wskazany przez Uzytkownika numer telefonu MSISDN. Zlecenie dostarczenia aplikacji nalezy ztozy¢
poprzez wystanie numeru MSISDN na numer specjalny 2800 (koszt jak za zwyklego SMSa).
Uzytkownik zlecajac CT przestanie aplikacji pod wskazany numer telefonu MSISDN o$wiadcza, ze ma
do tego prawo i posiada zgode wtasciciela numeru.

Zadna informacja zamieszczona na stronach www/wap Ushugi nie stanowi oferty sprzedazy (w
rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek towaru lub ustugi prezentowanej na stronie
internetowej Ustugi i nie moze stanowi¢ podstawy do formulowania roszczen o zawarcie umowy
sprzedazy towaru lub ustugi.

Uzytkownikom przyshuguje prawo do wykorzystania otrzymanej Ustugi tylko w zakresie uzytku
osobistego.

Kopiowanie otrzymanych produktow jest zabronione.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie jest zainteresowany otrzymywaniem komunikatow SMS/MMS
bedacych elementem realizacji Ustugi, opisanych w punkcie Sb powyzej, winien wystaé SMS-a o tresci
»STOP” na numer specjalny 2800 (koszt zwyklego komunikatu SMS zalezy od aktualnej taryfy
posiadanej przez Uzytkownika) lub wysta¢ e-mail na adres: wapster@wapster.pl albo skontaktowac si¢
telefonicznie pod numerem (22) 331 93 38 lub wysta¢ faks na numer (22) 331 93 94. W takiej sytuacji
CT powstrzyma si¢ od wysylania komunikatow, chyba ze Uzytkownik ponownie przystapi do
korzystania z Ustugi.

§4. Reklamacje

1.

Reklamacje techniczne dotyczace dziatania Ustugi mozna sktadac telefonicznie pod
numerem (22) 331 93 38, w dni robocze, w godz. 9:00-17:00 lub przesyta¢ na adres e-mail:
wapster@wapster.pl, badz pisemnie na adres CT.

Reklamacje dotyczace wszystkich innych kwestii, poza wyniesionymi w ust. powyzej,
nalezy sktada¢ wylacznie w formie pisemnej na adres CT.

Kazda reklamacja winna zawiera¢ czytelny numer telefonu komoérkowego, krotki opis
problemu bedacego podstawa zlozenia reklamacji, dat¢ i godzing jego wystgpienia oraz oznaczenie
Uzytkownika (w tym jego imi¢, nazwisko, adres pocztowy).

W przypadku zlozenia reklamacji w sposob wskazany powyzej, CT poinformuje
Uzytkownika o wyniku rozpoznania reklamacji na adres wskazany uprzednio przez Uzytkownika.

§5. Odpowiedzialnos$¢

1.

2.

CT os$wiadcza, ze dolozy nalezytej starannosci, aby Usluga $wiadczona byl na jak najwyzszym
poziomie.

CT ma prawo zaprzesta¢ $wiadczenia Uslugi w kazdym czasie, jezeli takie uzasadnione zadanie
zostanie zgloszone wobec niego przez Operatora.

Zabrania si¢ korzystania z Ustugi w sposob naruszajacy obowigzujace prawo, ogolnie przyjete normy
moralne, w sposob godzacy w dobre obyczaje, obrazliwy czy naruszajacy czyjas godnos¢.

Uzytkownik wskazujac CT numer telefonu komoérkowego MSISDN, na ktéry ma zosta¢ dostarczona
aplikacja, bierze na siebie pelnag odpowiedzialno$¢ za ewentualne roszczenia dysponenta wskazanego
numeru telefonu.

CT =zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia Ustlugi i zablokowania dostgpu do Ustugi w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu, obowigzujacego prawa
lub ogdlnie przyjetych norm moralnych.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, obowigzujacego
prawa polskiego, przyjetych norm moralnych, dobrych obyczajéw czy naruszenia czyjejs godnosci, CT
nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody moralne, materialne i inne.

§6. Postanowienia koncowe

1.

2.

Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszego regulaminu beda rozstrzygane przez wilasciwe
sady powszechne.

CT zachowuje prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu. Wszelkie zmiany bgda zamieszczane na
stronie www.mojarybka.pl i bedg wchodzi¢ w zycie z dniem ich publikacji.
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